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OBS: Denna manual ar avsedd for teknisk personal pa hjalpmedelscentraler som arbetar med VELAs
medicinstekniska sta- och arbetsstolar. Forsdk inte att férandra, justera eller reparera stolen sjalv.

Denna servicemanual galler alla modeller och
varianter av VELA Tango och VELA Salsa. Manualen
innehaller anvandbar information och tekniska
beskrivningar som underlattar anvandandet av
stolarna.

1.0 TEKNISK SERVICE

VELA/VELA Medical erbjuder egna servicetjanster

i utvalda stader. Var kundtjanst erbjuder dessutom
under vara Oppettider teknisk support dar teknisk
personal hjalper till med felsdkning, dokumentation
och reparationsfragor kring din stol. Du kan ocksa
hitta information pa var hemsida: www.vela-stolar.se/

www.vela-medical.com

Kontakta var kundtjanst via telefon pa +46 031 30
118 73 eller mail@vela-stolar.se/mail@vela-medical.
com for ytterligare hjalp.

1.1 REKLAMATIONSRATT

Du har ratt att reklamera i enlighet med tillamplig lag |
det land dar du kopt varan. Reklamationsratten galler
endast sa lange originaldelar och originaltillbehor

har anvants, samt sa lange alla justeringar har utforts
av yrkesverksamma och all anvandning har skett i
enlighet med bruksanvisningen. Du kan alltid fa tag pa
din stols bruksanvisning pa www.vela-stolar.se/www.
vela-medical.com.

Ange alltid stolens identifikationsnummer vid
reklamationsfragor eller nar du har andra funderingar
om produkten. ID numret ar det sexsiffriga nummer
star under din stol pa en 6 x 2 cm lang silverfargad
etikett. Se nedan:

<Model name> (E

<ltem no.> <Ident no.>

VELA Vermund Larsen A/S .| <Order no.> E-HE
DK-9200, Aalborg SV, <Prod. date> ¥t & 4
Denmark max XXX kg  [=&37E
www.vermundlarsen.com

(XX) XXXXXXXXXXXXXX (xx@



2.0 RENGORING

VELA/VELA Medical-stolar ar atervinningsbara,
ateranvandbara och klarar av grundlig rengoring.
Vi rekommenderar starkt att du later en teknisk

yrkesverksam, tekniskt utbildad person inspektera

stolen utifran checklistan nedan (avsnitt 3.1). Mer

information om de olika punkterna pa checklistan

finns under avsnitt 3.0.

For vagledning angaende allman rengdoring hanvisar

vi till stolens bruksanvisning, som du hittar pa
aterforsaljar eller VELA web sida.
www.vela-stolar.se/www.vela-medical.com.

2.0.1 RENGORING AV STOLAR: HOJDJUSTE-
RING MED GASFJADER

Stolar med gasfjader kan rengdras antingen
med en fuktig trasa och godkanda kemiska
rengoringsmedel.

Vi rekommenderar dessutom regelbundet
underhall efter rengoéring. Detta inkluderar
smorjning av inre och yttre ror, se avsnitt 3.2.2.

2.0.2 RENGORING AV STOLAR: HOJDJUSTE-
RING MED EL

Stolar med elektrisk hojdjustering kan rengoras
antingen med en fuktig trasa och godkanda
kemiska rengoringsmedel.

3.0 UNDERHALL

Syftet med en underhallsinspektion av stolen

ar att identifiera t ex defekta och slitna delar. Vi
rekommenderar en arlig inspektion av stolen, samt
en ny inspektion varje gang stolen byter brukare.
Foljande avsnitt bestar av forklaringar av punkterna i
checklistan (avsnitt 3.1).



3.1 CHECKLISTA FOR KONTROLL OCH INSPEKTION

1. Underrede
|:| Kontrollera svetsningspunkter |:|

D Uteslut trasiga delar |:|
D Dra at skruvar D

D Dra at skruvarna

4. Bromsfunktion
Kontrollera bromsfunktionen
Kontrollera svetsningspunkter

Lyssna efter oljud

2a. Lyftpelare - gaspatron

[]  Kontrollera funktion 5. Sitsmekanism/stddplatta

D Smorj alla rorliga delar I:’
|:| Uteslut slitage D
D Dra at skruvarna I:’

Kontrollera alla funktioner
Lyssna efter oljud
Dra at skruvarna

2b. Lyftpelare - eldriven (1 smorjroriiga delar
Undersok kablarna efter trasiga
delar/skador

Smorj alla rorliga delar

6. Armstod

Kontrollera funktion

Dra at skruvarna Kontrollera svetsningspunkter

Lyssna efter oljud Uteslut sprickor

Kontrollera laddningsfunktionen Dra &t skruvarna

Undersok kladsel

Himmn

Kontrollera rullmotstand
Uteslut eventuella glapp i kullagren
Dra at skruvarna

Ta bort smuts/har pa hjulet

DOOO000f D000

Rengor hjulspar

Utskriftsvanlig PDF-fil finns pa vela-stolar.se

7. Kladsel/6verdrag

oot

Kontrollera kladsel pa sitsen

Kontrollera kladsel pa ryggstod
Kontrollera kladsel pa nackstod
Kontrollera kladsel pa sidostod

Se till att kladseln inte sitter for (Ost

8. Tillbehor

Loodd

Kontrollera kroppsstods funktion
Kontrollera korhandtagets funktion
Kontrollera nackstodets funktion
Kontrollera benstédens funktion

Kontrollera sidostodens funktion

9. Elektriska tillbehor

L0

[

Elbromsar
Kontakter

Manovreringsreglage

10. Rengéring

Himinn

Kladsel
Underrede
Armstod

Ovriga tillbehor



3.2 ALLMANT

Placera stolen pa en plan yta. Kontrollera att alla
hjul tar i marken. Om hjulen star stadigt pa golvet,
kan det antingen bero pa ett eller flera av hjulen
ar felmonterade eller ar defekta. Underredet kan
ocksa vara defekt och behdver bytas.

Alla ihopsvetsade komponenter ska inspekteras
visuellt efter sprickor eller trasiga delar.

Delar med tydligt slitage bor ersattas.

3.2.1 HJUL

Hjulen maste med jamna mellanrum ses dver och
rengdras dvs ta bort all smuts, damm och har som
fastnar runt hjulen.

Vissa golvtyper och golvrengéringsmedel har en
storre tendens att ansamlas pa hjulen och bilda
ett lager av smuts. Smuts pa hjulen kan overforas
tillbaka till golven. Se darfor till att rengdra hjulen
eller byta ut dem.

Vidare ska alla hjul kontrolleras bade i hjullager
och svanglager. Det far inte finnas nagon markbar
ojamnhet i dem. | sadana fall maste hjulet bytas.
Det rekommenderas att byta alla hjul samtidigt sa
att stolen rullar optimalt.

3.2.2 SMORJNING AV INNER- OCH YTTERROR

Vi rekommenderar att du regelbundet smorjer de

inre och yttre roren pa stolar med gasfjader sa att

stolen kan hojas och sankas utan problem.

e HOj stolen till hogsta laget

« Rengor de inre roret/gasfijader med

avfettningsmedel

e SMOorj ett jamnt lager av smorjmedel (t.ex.
HHS2000) pa alla innerrdr samt gasfjader

e Smorjmedlet kommer att fordelas jamnt mellan
inre och yttre ror nar stolen hojs och sanks
efterat

Stolar med eldriven hojdjustering ar redan smorda

fabriken och behdver inte smorjas under sin livstid.

3.2.3 LEDNINGAR

Kontrollera alla ledningar, kontakter och se till att
det inte finns nagra losa anslutningar. Alla skadade
eller defekta delar maste bytas ut. For att se en
oversikt over alla ledningar och kontakter, se
stolens reservdelssprangskiss pa vela-stolar.se.

3.24 SITTPLATTA

Sittplattan ar mekanismen som sitter under
sittdynan och gor att du t.ex. kan vinkla sitsen
pa stolen. Stolens justeringsreglage ar ocksa
monterade pa sittplattan.

Inspektera sittplattan och se till att det inte ar
nagra stora glapp eller gnissel. Gnissel ar inte
farligt, men kan vara innebara problem som kraver
uppmarksamhet.

Rorliga delar bor smorjas, forutom lamellpaket

(se avsnitt 3.5.4). Dessa lamellpaket bor rengoras
fran fett och damm och forsiktigt smorjas i ett

av androren for att undvika gnissel. Det ar viktigt

att du endast smorjer ett av androren eftersom
lamellpaketet annars kan forlora funktionen. Se till
att smorjmedlet inte rinner ner i motsatt sida efterat.

Se till att inga skruvar ar l6sa. Alla l&sa skruvar maste
dras at.

OBS: Undvik att dra at muttrarna som beskrivs |
avsnitt 3.5.4, savida inte sitsen eller ryggstodet
glider trots att frigéringsspaken inte har aktiverats.

3.2.5 SITS OCH RYGGSTOD

Se till att kladseln pa sitsen och ryggstodet inte ar
sliten. Om du hittar hal i kladseln rekommenderar vi
att du byter ut hela sitsen eller ryggstodet.
Kontrollera att sitsen ar ordentligt fast genom att
vinkla sitsen framat och bakat, samt gunga sitsen
fran sida till sida. Om sitsen verkar 6s ar det viktigt
att du drar at de skruvar som haller sitsen pa plats.

3.2.6 ARMSTOD

Kontrollera skicket pa armstdédsdynorna och
byt ut dem om dem ar trasiga. Kontrollera

att alla svetsningspunkterna ar intakta och att
handskruvarna sitter ordentligt sa att armstoden
fungerar som dem ska.

3.2.7 TILLBEHOR

Kontrollera att tilloehdren ar i ordentligt skick och
ordentligt fastmonterade pa stolen.



3.3 FELSOKNING AV STOLAR MED ELDRIVEN
HOJDJUSTERING

Hur du felsdker VELA/VELA Medical-stolar
med elektrisk hojning kan du se pa modellens
reservdelssprangskiss, som du hittar pa vela-stolar.se.

3.3.1 KONTROLL AV LADDARE OCH BATTERIER

Kontroll av laddare:
Det finns inget ljus i LED-indikatorn nér laddaren
satts i ett paslaget uttag. | addaren maste bytas ut.

Det finns gront ljus i LED-indikatorn nar laddaren
sdtts i ett paslaget uttag. Laddaren fungerar.

LED-indikatorn lyser endast grént néar

laddaren &r ansluten till ett paslaget uttag och
laddningskontakten ar ansluten till stolen.
Batterierna registreras inte. Kontrollera ledningar
och sakring (se avsnitt 3.3.2). Om inga fel hittas pa
ledningar eller sakring, maste batterierna bytas ut.

LED-indikatorn blir orange och efter nagra
sekunder blir den grén igen. L.addaren har
registrerat batterierna. Spanningen ar dock for lag
pa batterierna. Batterierna maste bytas ut.

LED-indikatorn férblir orange.
Laddningsprocessen ar igang, batterier och laddare
ar ok. Fortsatt laddningen tills laddaren slar av, LED-
indikatorn blir gron (kan ta upp till sex timmar).

Daglig laddning rekommenderas.

Daglig laddning forlanger batteriets livslangd och
sakerstaller tillracklig strom for daglig anvandning
(vi rekommenderar att stolen laddas 6ver natten).
Observera: Stolen far inte anvandas under
laddning.

3.3.2 ELEKTRISKA FUNKTIONER FUNGERAR
INTE

Kontrollera om knapparna pa armstodet /
handkontrollen ar defekta. Prova med en annan
armstodskudde / handkontroll.

Klickar relaet inte nar man trycker pa knappen?
(Galler inte for stolar med soft start/stop).
Kontrollera om sakringen har gatt. Placeringen av
sakringen finns i reservdelsritningen for den aktuella
modellen.

Har sakringen gatt? Byt sakring och kontrollera
alla ledningar noggrant. Kontrollera sedan stolens
elektriska funktioner, t.ex. upp, ner och laddning.

Har sakringen inte gatt? Kontrollera batteriernas
spanning — ska vara > 24V. Kontrollera stolens
batterier och laddare (se avsnitt 3.3.1).

Om batteriet laddas korrekt (se avsnitt 3.3.1), ladda
tills LED-indikatorn lyser gront, garna langre tid, t.ex.
over natten. Om batterierna inte laddas korrekt,
kontrollera att alla ledningar ar anslutna enligt
reservdelsritningen.

Om batterierna fortfarande inte laddas korrekt,
kontakta VELA/VELA Medical.

3.3.3 ELEKTRISK HISS KAN AKA UPP, MEN INTE
NER

Aktivera andlagesbrytaren for nedatgaende
hissfunktion (Galler inte for stolar med soft start/
stop): Tryck ned justerskruven ett par ganger.
Justerskruven ar en galvaniserad skruv med
stjarnhuvud. Den ar placerad nara kolonnen, nara

3.3.4 ELEKTRISK HISS KAN AKA NER, MEN INTE
UPP

Kontrollera att stolens batteri laddas korrekt

(se avsnitt 3.1.1). Kontrollera spanningen over
batterierna. Spanningen ska vara > 24V pa ett
fulladdat batteri. Om spanningen ar < 24V maste
batterierna bytas ut.

Om detta inte l6ser problemet, byt ut stalldonet
eller kontakta VELA/VELA Medical.



3.3.5 STOLAR MED SOFT START/STOP KAN INTE
KORAS UPP

Gor en nollstallning av stalldonet. Hall bada
knapparna (upp och ner) intryckta samtidigt i 20
sekunder. Fortsatt att halla knapparna intryckta tills
stalldonet har akt helt ner och akt upp ca 5 mm
igen.

Om detta inte lOser problemet, byt ut stalldonet
eller kontakta VELA/VELA Medical.

3.5 JUSTERING AV KOMPONENTER

OBS! Kom ih&g att alla VELA/VELA Medical-
produkter ar medicinska hjalpmedelsprodukter

nar du gor justeringar. Stolen ar anpassad utifran
en enskild brukare, sa var uppmarksam pa hur till
exempel armstoden stalls in innan du skruvar fast
dem da t ex en arbetsterapeut / fysioterapeut kan
ha bestamt att just denna installning passar bast for
brukaren. Darfor bor alla installningar vara likadana,
efter inspektion och justering, som innan.

3.5.1 JUSTERING AV BROMSTRYCKET PA
HJULEN

Det kan vara nddvandigt att justera bromstrycket pa

slitna hjul.

e Ta av hjulen (Installationsanvisningar hittar du pa
vela-stolar.se).

« Anvand en skiftnyckel for att dra at den inre
plastdelen pa hjulet ett halvt eller ett helt varv.
Se bilden nedan.

e Montera fast hjulen igen.

3.5.2 INTERVALLJUSTERING

(Galler inte VELA Tango 300/310)

VELA/VELA Medical-stolar kan justeras i hojd utover
gasfjadern och stalldonets rorelsefalt. Det kan vara
bra om t ex brukaren forandras i lang eller vikt eller
om stolen byter agare. Stolens sitthdjd kan darmed
justeras till hogre eller lagre lage.

Se installationsanvisningar for hur intervall-
justeringen fungerar pa din stol pa vela-stolar.se.
Se monteringsanvisningar med illustrationer pa web
sida.

3.5.3 JUSTERING AV ARMSTOD OCH ANDRA
FUNKTIONER

Flera av justeringarna pa stolen kraver endast
handvred, vilket innebar att brukaren kan stalla in ett
flertal funktioner utan verktyg.

Om brukaren inte lyckas stalla in funktionen kan
handvredet bytas ut mot skruvar och muttrar

med vanlig metrisk ganga. Var dock noga med att
anvanda ratt storlek och langd.

3.5.4 JUSTERING AV LAMELLPAKET

(Galler inte VELA Tango 300/310)

Sits- och ryggvinklar justeras som utgangspunkt av
lamellpaket, som bestar av en stapel tunna plattor
som haller vinkeln med hjalp av friktion. En fjader
trycker in plattorna och skapar denna friktion.
Fjadern kan stramas at om sitsen eller ryggstodet
skulle borja glida trots att frigdringsspaken inte ar
aktiverad.

Dra at muttern enligt bilden nedan for att se till att
lamellpaketet sitter ordentligt. OBS! Om muttern
sitter for hart kan funktionen inte langre justeras

med hjalp av frigoringsspaken. Lossa i sa fall pa
muttern lite igen.



Muttern kan doljas bakom en plugg som tas bort
for hand eller forsiktigt med en platt skruvmejsel.
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3.6 EMC-INFORMATION FOR STOLAR MED ELDRIVEN HOJDJUSTERING

Stolar med elektrisk hojdjustering har testats for att sakerstalla Overensstammelse med tillampliga krav om
elektromagnetisk stralning (EMC-krav). Information om detta hittar du nedan.

CISPR 11: 2019 + Al: 2010, klass B upp till 30 MHz (ledande)

CISPR 11: 2019 + Al: 2010, klass B upp till 1 GHz (lysande)

CISPR 32: 2015, klass B fran 1 GHz upp till 6 GHz (lysande)

IEC 61000-3-3: 2013 Spanningsforandringar, spanningsvariationer och flimmer

Immunitet:
IEC 61000-4-2: 2008: Immunitet mot elektrostatiska urladdningar:
Kontakturladdning: + 8 kV Lufturladdning: + 2, + 4, + 8, + 15 kV

[EC 61000-4-3: 2006 + Al: 2007 + A2: 20110: Immunitetstest for bestralade radiofrekvensfalt:
80 MHz till 2,7 GHz testniva 10 V/m, 80% AM vid 1 kHz.

Frekvenser fran 80 MHz till 5,8 GHz utvarderas enligt nedanstaende tabell:

Service Band (MHz) Avstand Testniva
TERA 400 380 - 390 MHz 0.3 m 27 V/m
GMRS 460 430 - 470 MHz 03m 28 V/m
LTE band 13.17 704 - 787 MHz 0.3 m 9V/m
GSM 800/900 800 - 960 MHz 0,3m 28 V/m
GSM 1800: 1700 - 1990 MHz 0.3 m 28 V/m
Bluetooth: 2400 - 2570 MHz 0.3m 28 V/m
WLAN: 5100 - 5800 MHz 0.3m 9V/m

IEC61000-4-4: 2012: Immunitet test for snabba transientskurar:

Stromport: + 1 kV

Signalsport: + 2 kV

IEC 61000-4 -5: 2006: dverspanningsimmunitet

Stromport (linje till linje): 0,5 kV, 1 kV

Stromport (linje till jord och neutral mot jord): 0,5 kV, 1 kV, 2 kV

IEC 61000-4- 6: 2013: Immunitet over for tradbunden storning inducerad av radiofrekvensfalt:
Omrade: 150 kHz till 80 MHz, utanfor ISM-band: 80% AM vid 1 kHz, 3 VRMS

ISM-band: 80% AM vid 1 kHz, 6 VRMS

IEC 61000-4-8 : 2009: immunitet mot magnetfalt med natfrekvenser: 30 A/m, 50/60Hz

IEC 61000-4-11: 2004: Immunitetstest med spanningsdyk, korta spanningsavbrott och variationer i
forsorjningsspanningen:

Spanningsfall:

0 % UT (100 % fall i UT) for 0.5 cykel vid 0°, 45°, 90°, 135°, 180°, 225°, 270° og 315°
0 % UT 1 cykel, och 70% UT 25 cykel (vid 50Hz) / 70% UT 30 cykel (vid 60Hz)
Spanningsstorningar:

0% UT 250 period for 50Hz 300 period for 60Hz
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